
广告·书评

—评《创新创业型电子商务人才培养的探索与实践—阿里巴巴商学院教学改革研究论文集》

随着社会的发展，电子商务在现代服务行业领域占据了越来越重要
的地位，同时也处于经济社会发展的重要阶段，其发展态势之迅猛是前
所未有的。当今社会对电子商务人才的需求量日益增长，要求也日益提
高。外贸企业不仅对具有工程背景的人才和熟悉电子商务的跨学科专业
技术人才青睐有加，而且更注重对创新创业型人才的引进。由章剑林等
编著的《创新创业型电子商务人才培养的探索与实践——阿里巴巴商学
院教学改革研究论文集》一书针对当今社会对人才的需求形势，深入开
展了创新创业型电子商务人才培养过程、模式和评价的研究探索，并进
行了具体的教学实践，对高职院校跨境电商个性化人才培养进行了有益
的探索和改革。该书与笔者开展的“基于‘互联网+’创新创业移动跨
境电商个性化人才培养改革与实践”（项目编号：163227）契合，所
以笔者对其进行了认真的研读。

该书设计了“四年一体化实践教学体系”，构建了“实验室”“孵
化器”“创业园”三层次阶梯式训练和实战平台。首先，作者研究了现
代电子商务专业建设与人才培养的模式，指出了存在的问题，明确了创
新型工程人才的要素；继而指出电子商务创新型人才的课程教学必须进
行改革，更新观念，推进创新管理机制，解决四个“力”，探讨实用高
效的教学方法，并且指出了教学的有效路径和教改方案；然后对高职院
校创业教育进行了有益探索，分析了其教育机制和现状，给出了应对策
略；最后，作者基于实际调查的结果，指出文化教育和综合素质培养的
课程设计原则和有效路径，对大学生的思想政治教育、创业教育进行了
互动性研究、思考和实践，对我国高职院校培养服务业人才、推动社会
经济发展具有较好的指导作用。

作为外贸企业开拓国际市场的新渠道，跨境电商已经成为国家经济转型的重要支撑，成为未来经济发展的主
流趋势。《创新创业型电子商务人才培养的探索与实践——阿里巴巴商学院教学改革研究论文集》一书面对跨境
电商人才稀缺的问题，指出了跨境电商的含义，明确了跨境电商人才培养的目标，探讨了高职跨境电商个性化人
才培养改革的模式。

首先，该书探讨了当今跨境电商的现状。当今时代，政府的大力支持、海量的市场需求，使跨境电商拥有了
良好的发展机遇。但是目前跨境电商在发展过程中遭遇了较大的矛盾和瓶颈——电子商务需求市场巨大，而电子
商务人才稀缺，尤其是缺乏综合型创新创业型人才。目前，市场上尤其是小型企业需要大量兼具外贸和电商的复
合型人才，跨境人才甚至出现了“一将难求”的现象。书中指出，这一现象极大限制了国内跨境电商行业的发展
势头，成为其发展的关键因素。据此，该书明确告诉我们，高职院校探讨培养适应企业、社会需要的综合型人才
的方法和模式，研究改革之道已经迫在眉睫。

其次，该书详细解释了跨境电子商务的含义、当下模式的划分和培养目标。顾名思义，跨境电子商务指的
是分属不同关境的交易主体，通过电子商务平台达成商品交易或者信息的国际商业活动。根据不同的标准，电子
商务可以分为不同的类别，如按照贸易模式分为进口和出口，按照平台服务类型分为信息服务平台和在线交易平
台。准确的概念定义、详细的模式划分，让学生对跨境电子商务有了深入的了解。在此基础上，该书还根据当下
形式，依据本学科的特点，深入探讨了跨境电商人才的培养目标——“以能力为中心”。

最后，该书针对本学科特点，针对国家、社会所需要的人才特点，深入探讨了跨境电商个性化人才培养改革
模式，指出了培养的措施，为跨境电商的发展明确了道路。作者认为，要想培养符合社会需要的复合型创新创业
型人才，首先需要推进校企的深度合作，从而保证学生有广阔的实践空间和真正的实践平台。高职院校和企业可
以根据学生的特点和实践的需求，联合起来制订实用高效的人才培养计划。同时，高职院校在培养跨境电商个性
化人才中还应创新管理机制，推进课堂教学改革，更新观念，并要加强师资队伍建设。

综上所述，该书重点讲解了高职院校跨境电商个性化人才培养改革的模式，强调了校企合作的重要性，针对
性强，理念新颖，改革模式实用，为电商人才的培养提供了新思路。

（向红梅 /重庆电子工程职业学院副教授，硕士）
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