2020 6
6 ( 219 )

RPA

( , 401331)
¢ ] . RPA ,
RPA . , 7d%24h .
[ ] ;RPA ;
Doi : 10.3969/j.issn.2095-0101.2020.06.042
275 (A :2095-0101(2020)6-0098-01
o . . . . RPA
, .RPA ;RPA OCR
, , ;RPA
. . . ;RPA
. , RPA . . :RPA
1 RPA RPA ’
. . , 4 : 7dx24h
, N RPA )
. RPA , .
. ,RPA . RPA ,
; JRPA , ,
JRPA , . RPA
’ ° 3 RPA
2 RPA RPA \
RPA ,
:2020—04—03 o
(1992— ), , , 3.1
’ RPA N

98



2020 6

103

6 ( 219 )
o € )
, 1]
. [N]. ,
4 2016—12-09(001).
2] ,
0] ,2017
’ 3 o ( 1 ) H 31_34
, 3] : Ul
. ),2018(6): 76—81.
, [4] “ ”
. i 1l- ,2019(3) :72-76.
( 9 ) , o , . .
OCR , o .
, , , o ,RPA
. RPA . .
4 . 3.4
, . RPA ,
3.2 4
, \ ERP ,RPA
, RPA , .
, OCR RPA ,
ERP , , ,
, , . RPA ,
. RPA , , ,
, , ERP RPA , \
3.3 [1] , .
, , RPA 1. ,
,RPA 2019(6):21—24.
, ) , 2] , ,
; ,RPA 1. ,2020,11(1):104—105.



